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» Continua il progetto del Comune

Sondaggi sulla qualita
Tocca ad Ancona Entrate

Ancona

Proseguono i sondaggi sul
gradimento dei servizi pubbli-
¢i nellambito del Progetto
Qualith, che mira a rilevare il
giudizio dei cittadini sui mag-
giori servizi erogati dalle so-
cietd partecipate del Comu-
ne.
Dopo quello sui parcheggi,
sia on line che attraverso in-
tervistatori - su Ancona En-
trate. Nella sala di attesa divia
dellArtigianato verranno in-
tervistatiicittadini e gli utenti.
Ancora pil1 agevolmente i cit-
tadini potranno rispondere al
questionario disponibile on li-

ne sul sito del Comune di An-
€ONa WWW.COmune.ancona.it.
Attraverso un apposito ban-
ner dalla home page. Il son-
daggio per via telematica sara
attivo per un mese.

1l Progetto Qualita & nato
dal protocollo d’intesa per il
miglioramento della qualith
dei servizi tra aziende pubbli-
che, Comune e associazioni di
consumatori per dare esecu-
zione alle disposizioni legisla-
tive volte a tutelare i diritti dei
consumatori e utenti.

1l progetto & realizzato dal
settore Aziende e controllo di
gestione supportato dall’Uffi-
cio Comunicazione - Urp in
capo alla direzione generale,

Ritaglio ad uso esclusivo del committente. Riproduzione vietata.

info@sistemainfodata.it




